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We are the Northeast Ohio Regional Sewer District. 

We provide regional sanitary and stormwater management services to the City of 
Cleveland and 62 member communities across portions of 4 counties, including the 
majority of Cuyahoga County.
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And here we see our 363 square mile service area and 63 member communities as well 
as the 484 miles of streams, pipes and culverts that make up the Regional Stormwater 
System and the focus of our Regional Stormwater Management Program.

Staff & Facilities
784 employees
3 wastewater treatment plants
484 miles of regional stormwater system
341 miles of sewers
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Affordable Means

• Efficient and effective utilities
• Sound planning and decision making
• Conservation and sustainable practices
• Cost savings programs
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90BG as an average, in 2023 specifically we treated 87B
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Average customer pays $73 a month in 2024 for sewer and stormwater services

Ca. $35 monthly for Cleveland Water

About $100 a month for clean water services 24/7/365

7



What you saw today at Easterly is a result of Project Clean Lake.
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When the Sewer District was formed in 1972, there was 9 billion gallons of overflow in 
a typical year. Through the good work of the District, this was reduced to 4.5 billion 
gallons when we entered the Consent Decree in 2011.

We are well on our way to reducing that for 98% capture rate by 2036 – one of the 
highest percent capture in the country. Between 2 and 3 remaining overflows in a 
Typical Year for compliance. 
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District advancing projects ahead of schedule and reducing CSOs beyond the 
requirements of the CD so that we are on track to achieve a greater reduction in CSO by 
the end of the CD. Work through 2024 and planned beyond are shown blue. At end 
2023, reduced CSOs by 1.7 billion gallons. Additional reduction of 310MG gallons per 
year from Westerly  Storage Tunnel have been delayed by supply chain issues but WST 
is anticipated to go online later this year. 

13 years into our implementation of our Decree, 13 of 25 Control Measures have met 
Achievement of Full Operation including 3 of the tunnels. 

Including the recently bid SOTC project, we have spent or awarded $2.28 billion dollars 
and realized $568 million in value engineering savings. 

District is on track to achieve a higher level of control than what is required in the 
Decree. The original target was 494 MG in remaining overflow. The District is on track 
to achieve significantly less than that – 200 MG by 2034. The District is also going 
beyond “CSO control” to elimination – including the elimination of 16 permitted CSO 
outfalls. 
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Project Clean Lake was a 25 year, $3B program that includes 25 control measures to 
address the District’s compliance with the CWA by significantly reducing CSOs. After the 
5th Amendment, it will now be a 24 year CD. The 25 control measures consist of 7 large 
diameter tunnels shown here, pump station upgrades, WWTP upgrades (like increasing 
secondary capacity at Easterly and Southerly), chemically enhanced high rate treatment 
for select CSOs and plant bypasses and the requirement to build green infrastructure 
projects. Implementation of all 25 control measures translates into 98% capture of CSO 
in a TY.

7 tunnels ranging in size from 18‐25’ diameter and 9,000 to 22,000 feet long and 100‐
200’ deep
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Could have been a deep tunnel to Dugway Storage Tunnel and than pumped by pump 
station but worked hard to keep high enough to act as a collection system interceptor 
and not have to pump. 

Generally, goal was to leave tunnel high and drain by gravity to save energy. Part of 
lifecycle costs analysis done by an “involved owner” focused on a long view.
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This is hole through or hole out in Doan Valley Tunnel
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This flow is sanitary – combined and straight sani – that went to Easterly for treatment 
before tunnel was built
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This wet weather flow went to the environment before the tunnel and now goes into 
the tunnel for treatment. 
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Meets/exceeds performance requirements at CSO locations along Doan Brook from 
Shaker Heights to Lake Erie

Additional capacity and improved level of service achieved in existing Doan Valley 
Interceptor

CSO volumes to Doan Brook reduced by 363 million gallons each year

398 MG of CSO to Doan Brook without DVT

35 MG of CSO to Doan Brook with DVT
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49 overflows across 10 CSO points which have different activations without DVT

3 overflows across 10 CSO points with DVT
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Project cost $6.6 million

9 large scale consent decree GI projects
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All the same rate payers and this is the sewer infrastructure needed to ensure clean 
water
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CIP numbers are based on March 31 2024 report https://www.neorsd.org/CIP including 
2024‐2028 Project Clean Lake, Treatment Plants, Collection System, and Building 
Improvements capital plans
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• 1952 fire, not 1969
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